SAMTAL VANT AR (Externsamtal)

Nar du far en indikation pa att ett samtal véntar. Besvara detta snabbast genom att trycka pa "svara".
Snabbsvar ar dock endast méjligt sa lange funktionen syns i display.

Om du vill besvara det vantande samtalet senare, tryck pa 4%, for att vantkoppla det aktiva samtalet.
Sedan valjer du "Linje" foljt av "Svara" for att besvara det vantande samtalet.

VANTKOPPLA ETT SAMTAL

Under samtal:  Tryck pa ., knappen for att vantkoppla ett samtal.
Pabdrja sedan ett nytt samtal som vanligt.
Upp till 3 samtal kan parkeras
ATERUPPTA VANTKOPPLAT SAMT
Under samtal:  Tryck pa, 2, knappen for att vaxia mellan véantkopplade samtal.
Om fler samtal &r parkerade sa visas en lista Over dessa sa dnskat samtal kan véljas.
| fritt 1age: Om telefonen inte har ett aktivt samtal sa star det i display "Satt pa vant".

Detta indikerar att ett samtal finns parkerat pa din telefon. Besvara med .4, knapp.
VIDAREKOPPLING

Aktivera: Sla *21* foljt av 6nskat nummer.

Lyft sedan pa luren och lyssna att vidarekoppling aktiveras. Alternativt tryck pa hogtalarknappen.
Inaktivera: Sla *21

Lyft sedan pa luren och lyssna att vidarekoppling inaktiverats. Alternativt tryck pa hogtalarknappen.

MEDDELANDE VANTAR
Nar du har mottagit ett rostmeddelande sa indikeras detta genom att indikationslampan blinkar langsamt.
Samt att det i display star "Réstmedd:001", finns flera meddelanden blir den siffran motsvarande.
For att lyssna av, tryck pa =] knappen och f6lj instruktionerna.
Tillgangliga val: 1. Fdregaende meddelande
2. Lyssna pa meddelandet fran borjan
3. Nasta meddelande
0. Radera meddelande
Spelain: For att spela in ett halsningsmeddelande till din réstbreviada, sla *32 och folj sedan
instruktionerna.

HANVISNINGSMEDDELANDE

Du kan aktivera en hanvisning for inringande personer. Den ringande far da hora ditt franvaromeddelande
och har méjlighet att 1amna ett meddelande eller andra funktioner enligt véxelns programmering.
Sla koden *90 Rensar hanvisningsmeddelande, din anknytning blir nu (Tillganglig).

*91 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Lunch) for din anknytning.

*92 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Méte) for din anknytning.

*93 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Ej antréffbar) for din anknytning.

*94 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Gatt for dagen) for din anknytning.

*95 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Sjuk) fér din anknytning.

*96 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Tjansteresa) for din anknytning.

*97 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Semester) for din anknytning.

*98 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Tjanstledig) for din anknytning.

*99 Aktiverar hanvisningsmeddelande (Utbildning) for din anknytning.

For att lata vaxeln berétta for inringande person nar beraknad aterkomsttid/datum ar, sa kan
ovan ndmnda koder kompletteras med en tidsangivelse. Detta gors sa har:

*91*1245 — Satt franvarostatus 1 med aterkomsttid 12:45 fér anknytningen.
*92*0700 — Satt franvarostatus 2 med aterkomsttid 07:00 for anknytningen.

Du kan &ven ange datum for aterkomst enligt nedan:
*91*121212 sa kommer aterkomst bli 12/12-12 for anknytning alltsa YYMMDD
*91*12121245 sa kommer aterkomst bli 12/12-12:45 fér anknytning alltsa MMDDTTMM

*91*1212121245 sa kommer aterkomst bli 12/12-12 12:45 for anknytning alltsa YYMMDDTTMM
Efter det att tiden har passerat s& kommer hanvisningen aterstallas automatiskt till tillganglig.

PLOCKA SAMTAL RINGANDE PA ANNAN ANKNYTNING

Nar det ringer pa annan anknytning i véxeln kan dessa samtal besvaras genom att sla funktionskod:
*9xxxx : *9 Ar funktionskod fér att plocka samtal.
xxxx motsvarar kollegas anknytningsnummer.

KOFUNKTIONER

Logga in/ur: Nar din anknytning ar urloggad ur en grupp sa kan du inte ta emot samtal fran den gruppen
For att logga in alternativt ut ur en k6. Sa kan kod *1 anvandas.
*xxxx :Logga in/ut k& nummer xxxx
*1xxxx*1 : Logga in i kd nummer xxxx
*{xxxx*2 :Logga ut ur kb nummer xxxx

Pausa / Ateruppta: Nar du pausar din anknytning i en grupp sa ringer inte gruppsamtalen pa din anknytning.
Men du kan fortfarande se inkommande samtal for att aktivt kunna valja att besvara dom.
*xxxx* : Pausa/ateruppta aktiviteten i k6 nummer xxxx.
*1xxxx*3 : Pausa aktiviteten i k6 nummer xxxx.
*xxxx*4 : Ateruppta aktiviteten i k& nummer xxxx.
*100*1 : Pausa alla kéer du &r medlem i.
*100*2 : Ateruppta aktiviteten i alla kder du &r medlemi.

OVRIGA FUNKTIONER

Foljand koder finns: *33 : Vaxla mellan att anvanda ditt eget eller véxelns nummer nar du ringer ut.
#31# : Ring med dolt nummer
**q : Om vaxeln har inspelning tillaten. Sla kod under pagaende samtal.

Inspelningen sparas i véxeln och kan sedan hamtas via webbgrénssnittet.



FUNKTIONSKNAPPAR

1. Enter: Anvands for att bekréafta ett valt alternativ.

2. LCD (Liquid Crystal Display) Skdarm: HDV-230 3 rader

3. Programknappar: (A/B/C) Anvands for att valja alternativ som visas pa skarmens nedersta rad.
Default: Telefonbok, Meny, Samtalslogg (Logg)

4. Navigeringsknapp: Anvands for att nagivera i telefonens menyer.

Aven for att na ytterligare alternativ under pagaende samtal och héja/sanka volym under samtal.
5. Cancel: Anvands for att avbryta ett valt alternativ. Och for att aterga till standby-lage.

6. Meddelande-/ringsignalslampa: Blinkar snabbt vid inkommande samtal.

Blinkar langsamt for att indikera ett missat samtal eller att ett rostmeddelande finns.

7. Programmerbara knappar: Anvands for ledig linje / status pa kollega / snabbringning.

8. Lurklyka: Haller telefonluren pa plats nar enheten &r vaggmonterad.

9. Headsetingang: Anslut headset av godkand modell.

(Kontakta din aterforsaljare for information om vilket headset du kan ansluta)

10. Meddelande: Snabbknapp for att lyssna av personlig rostbreviada.

11. OB Ateruppringning: Anvénds fér att ringa upp det senast slagna numret.

12. @ Headset: Anvands for headset funktion.

13. @/@ Autosvar/Sekretess: Aktivera/inaktivera autosvar.

Aktivera/inaktivera sekretess (sla av/pa mikrofonen/telefonluren) under pagaende samtal.

14. —=[VOL Volym: Anvands for att hoja/sanka ringsignal samt volym i lur/hdgtalare.

15, Viéntkoppla : Anvands for att véntkoppla ett samtal. Och for att hamta ett parkerat samtal.
16. Mikrofon: Anvands vid handsfree-samtal.

17. ':G' Hogtalartelefon: Besvara samtal i hogtalare / skifta till hogtalare under pagaende samtal.
18. S Koppla: Anvands for att vantkoppla ett samtal.

19. A, Konferens: Anvénds for att uppratta ett flerpartssamtal.

20. Sidbytesknapp: Anvands for att byta mellan sidorna fér funktionsknappar.

Totalt 2 sidor med 12 knappar vardera.

21. Funktionsknapp-LCD: Visar funktionsknappar.

22. Funktionsknapp: Aktiverar programmerad funktion tilldelad knappen.
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Lyft luren (eller tryck hogtalarknappen) och sla dnskat telefonnummer.

Alternativt: Sla telefonnumer forst och lyft sedan luren (eller tryck pa hégtalarknappen)

SENAST SLAGNA NUMMER

Lyft luren, tryck pa Q@ for att sla senast slagna nummer

Alternativt: tryck endast p; Q@ for att ringa senast slagna nummer i hogtalarlage.

ANVANDA TELEFONBOCKER ELLER RINGA ETT KORTNUMMER | SYSTEMET

Skapa kontakt:

Ga in i menyn pa telefonen, vélj "Nytt telefonbok". Ett kortnummer tilldelas automatiskt. (OBS max 500 kontakter)
Ange sedan ett namn pa nya kontakte, foljt av "OK". Varje kontakt kan ha 5 unika nummer, vélj ett i listan med "OK'
Fyll sedan i telefonnummer och avsluta med "OK". Om flera nummer ska tilldelas, valj nasta plats i listan och fyll i.
Nar du sedan ar klar, tryck pa "Spara" for att spara kontakten.

For att 6ppna din telefonbok, tryck pa knappen under symbolenm Skriv in namnet pa den du vill soka upp.

Alternativt, tryck pa "ENTER" knappen for att 6ppna listan dar du kan bladdra manuellt

KOPPLAETT SAMTAL

Aviserad koppling:

For att gora en aviserad koppling, tryck pas 4 Sla sedan kollegas kortnummer (alternativt tryck pa dennes knapp ).
Nar personen du kopplat till har besvarat samtalet gar det bra att tala. For att avsluta kopplingen, lagg pa.

Om du vill avbryta kopplingen, aterta da samtalet genom att trycka pa "avbryta" tva ganger.

Blind koppling:

For att gora en blind koppling, tryck pa knappen under "blind" som visas i display. Sl& sedan nummer och vénta

tills dess att samtalet kopplas. Det gar aven att koppla till kollega via dennes funktionsknapp.
KONFERENSSAMTAL (3-part)

1. Tryck pa A[KONFERENS]

2. Sla telefonnumret till personen som ska l&ggas till efter bekraftelsetonen.
Under samtal 3. Prata med den tillagda personen.

4. Tryck pa A[KONFERENS]

5. Efter bekraftelsetonen kan du prata med flera parter.

VID MISSAT SAMTAL

Missat samtal indikeras genom att meddelandelampan blinkar langsamt samt att det i display star "Obsev.Samtal"
For att se vilket nummer som har ringt, tryck pa programknapp under "Logg" som star i display.

Valj "Obesv.Samtal" Om flera missade samtal finns sa kan dessa bladdras igenom med upp/ner pil.



